






























TERMO DE CONTRATAÇÃO DOS SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO 

MULTIMÍDIA 
 

As partes abaixo mencionadas, especialmente o CONTRATANTE, tiveram total acesso ao CONTRATO DE 

PRESTAÇÃO DE SCM - SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÍDIA, que se encontra registrado 

junto ao 1º Oficial de Registro de Títulos e Documentos de Mogi das Cruzes/SP, sob o n.º 75.699 e que 

também está disponibilizado no site da CONTRATADA (www.clickjp.com.br), CONCORDANDO ambas 

as partes, sobretudo O CONTRATANTE, com todos os termos desse contrato, suas cláusulas e 

condições. 

 
 

DADOS DA CONTRATADA 

Razão Social: PATRICIA MURAKAMI ROSA – ME        Nome Fantasia da empresa:  CLICK JP                                                   
CNPJ:  27.026.555/0001-69              Inscrição Estadual:  454.519.114.111    
Endereço: RUA MONTE CARMELO                                                  Número: 140                      
Cidade: MOGI DAS CRUZES                                       Estado:  SP             Caixa Postal: 08726-030                                                    
Telefone:  (11)99612-6110 ou (11)98618-1812                          E-mail: suporte@clickjp.com.br                                         
Ato de autorização SCM Anatel: ATO Nº 8469, DE 04 DE MAIO DE 2017 PROCESSO Nº 

53500.055262/2017-93  
 

DADOS DO CONTRATANTE 

Nome:__________________________________________________________________________________ 
CPF: ________________________  RG: _____________________   Data nasc.: _____________________ 
Endereço:____________________________________________________________Número: ___________ 
Bairro:__________________Cidade:________________Estado:_____Caixa Postal: _________________ 
Telefone:___________________________________________Email:_______________________________  
 

DADOS DO PLANO CONTRATADO 

Nome do plano:______________________________________IP:DINÂMICO          Vencimento: _______ 
Velocidade de download / upload: ____________megas / _____________megas 

Garantia de Banda (download/upload): 40% INSTANTÂNEA E 80% PERÍODO 
Taxa de instalação: R$ ____________________ Valor mensal: R$ ____________________ 
Juros: 0,033 ao mês                                                       Multa: 2%                 Correção: IGPM/INPC/IPCA 
 

CONTRATO DE PERMANÊNCIA / TERMO DE FIDELIDADE 
 

O CONTRATANTE declara que teve conhecimento do CONTRATO DE PERMANÊNCIA / TERMO DE 

FIDELIDADE e: 
 

     (   ) OPTOU PELA FIDELIDADE / CONTRATO DE PERMANÊNCIA 

     ( X )  NÃO OPTOU PELA FIDELIDADE / CONTRATO DE PERMANÊNCIA 
 

 

EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS AO CLIENTE (COMODATO) 
 

- ROTEADOR MYMAX 150Mbps; 

- ANTENA NANO STATION M5. 

 

O CLIENTE declara que recebeu o(s) equipamento(s) acima e se compromete a devolvê-lo(s) no final do 

contrato nas condições em que lhe foram entregues, salvo desgaste natural. Caso o CLIENTE não devolva os 

equipamentos deverá pagar seu valor de mercado através de boleto emitido pela CONTRATADA com 

vencimento a partir do 10
o
 dia após o término do contrato. 

 

ALTERAÇÃO DE SENHA E DA COBRANÇA DA VISITA DO TÉCNICO: 
 

O CONTRATANTE está ciente que para a alteração e/ou mudança da sua senha decorre a necessidade de uma 

visita do técnico no local, com a consequente cobrança do valor de R$ 20,00 pela visita do técnico.  
 

DA TAXA DA VISITA TÉCNICA: 
 

O CONTRATANTE declara estar ciente da sua responsabilidade em arcar com as taxas de visita de técnicos 

da CONTRATADA, caso seja constatado que o problema não é na rede da CONTRATADA. Tais valores 

serão cobrados via boleto bancário.  

O VALOR DA TAXA DE VISITA TÉCNICA É DE R$ 20,00.   
 

 

 

 



OBSERVAÇÕES 
 

 

O CONTRATANTE está ciente que a CONTRATADA, no caso de não pagamento da mensalidade de 

SCM, receberá uma ligação/SMS e/ou e-mail. Decorrido o prazo de 15 (quinze) dias do não pagamento 

da mensalidade de SCM, o CONTRATANTE está ciente que a CONTRATADA poderá efetuar o 

bloqueio e/ou interrupção dos serviços prestados, podendo ainda a CONTRATADA valer-se medidas 

judiciais e/ou extrajudiciais e, inclusive, utilizar-se de medidas de restrição ao crédito e/ou protesto de 

títulos, ficando o CONTRATANTE ciente dessas possibilidades 

 

 

Declaro que são verdadeiros os dados cadastrais e todas as informações contidas neste documento. Declaro 

também que tive acesso a todas as informações sobre o plano por mim escolhido e descrito neste TERMO DE 

CONTRATAÇÃO DOS SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÍDIA. As partes assinam o presente 

TERMO DE CONTRATAÇÃO DOS SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÍDIA em 2 (duas) 

vias de igual teor. 

 

 
 

MOGI DAS CRUZES/SP: _____ de _____________ de ________. 

Assinatura das partes: 

 

 

 

 

 

 

_________________________________                                           _________________________________ 

PATRICIA MURAKAMI ROSA – ME  
CONTRATADA                                                                                 CONTRATANTE 


